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Unsere Losungen flr Ihre IT-Aufgaben

Der Wandel in der Informationstechnologie ist schnell.

Das bedeutet: Sie miissen sich immer aufs Neue und immer schneller
den aktuellen Gegebenheiten anpassen. Fiir uns als Anbieter heiBt dies
wiederum: Wir missen Ihnen mehr bieten als Wartung und Reparatur.
Denn all Ihre IT-Systeme bendtigen ein zukunftstrachtiges Fundament,
auf dem sich neue Lésungen jederzeit realisieren und implementieren
lassen. Dieser herausfordernden Aufgabe stellt sich unser junges, fle-
xibles Team mit seinem umfangreichen Know-How aus einer Vielzahl
von bereits realisierten Projekten jeden Tag aufs Neue. IT-Probleme
kennen keinen Feierabend. Unsere Flexibilitdt ermdglicht es Ihnen
jedoch, Installationen und Serviceeinsatze auch am Wochenende oder
nach Betriebsschluss durchfiihren zu lassen.

Kurzum: Wir l6sen Ihre IT-Probleme, und zwar nachhaltig!
Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie unsere wichtigsten Produkte

und Ldésungen, die Ihnen eine standige Systemverfiigbarkeit sicher-
stellen.

Bausteine fur Ihren EI’fOlg Unsere Leistungen
@ Hard- / Softwarevertrieb

© Automatische Softwareinstallationen
© IT-Service

@ Outsourcing

© Wartungsservices

© Server-/Speichersysteme

© Webseitenentwicklung / -pflege

@ Fernwartung

© Standortkopplungen

@ Individualentwicklungen

Sicherheit

Mehr Infos finden Sie unter www.isap.de/ITService
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ISAP bietet Threm Unternehmen mit der ICS-Box umfassenden Schutz bei der Datenverarbeitung und setzt dabei stets
auf neueste Sicherheitsstandards. Neben der integrierten Firewall, dem Proxyserver und dem umfassenden Virenschutz
sorgen moderne Kommunikationsfeatures wie das Desktopfax, der lernfahige Spamfilter sowie die Anbindung mobiler
Arbeitsplatze und entfernter Standorte dafiir, dass Ihre EDV jederzeit up-to-date ist.

So funktioniert
die ICS-Box:
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sichere Verbindung)
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Fax, E-Mail, Telefonie

Der Entwicklungsansatz

,Die ICS-Box soll Unternehmen
die neuesten Sicherheitsstandards
bei Datenverarbeitung und
Kommunikation bereitstellen.
Alles bei geringstmdéglichem,
administrativem Aufwand und
geringen Investitionskosten."

Mehr Infos finden Sie unter www.ics-box.de

Wartung

© automatische Updateinstallation
© Hardwareservice

@ Vor-Ort-Service bei Stérungen

Die ICS-Box bietet......

Sicherheit

© kontrollierter Internetzugang

© Proxy-Server

© tagesaktueller Virenschutz

@ integrierte Firewall

© Spam-Filter

© DSL / ISDN - Router

© DynDns und Remote Access Support
© optionaler DMZ-Betrieb

Kommunikation

© Standortkopplung lber VPN

@ Mailserver mit 6ffentl. Ordnern
© FAX- Server

O Zeitserver

@ Fernwartung Gber Remote Access




Active Admin, o e

..und Ihr Netzwerk wird es Ihnen danken!

Der Betrieb Ihres Firmennetzwerks setzt voraus, jederzeit (iber den Status von Servern, Netzwerkkomponenten und
Clients informiert zu sein, um bei einem evtl. Ausfall schnell und gezielt reagieren zu kdnnen. Mit Active Admin bietet
ISAP Thnen ein umfassendes Gesamtkonzept, dass Ihnen neben Implementation und Wartung auch das nétige Know-
How vermittelt, um Ihr System zu administrieren und perfekt auf Ihre Anforderungen anzupassen.
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© Analyse des Ist- Zustandes (alle zu Gber- ‘; @ ﬁ @ @
wachenden Server und Komponenten) S @ 2 @ ﬂmfﬂ]

@ Installation von Linux und Anwendungs- : — ' )ﬂ@ u
system auf vorhandener / neuer Hardware e

© Konfiguration der Eskalationsmechanismen || e o D |
nach individuellem Bedarf @ @J @ ‘ @} E

© Implementation in vorhandene Netzwerke — H.fo Hte & Hov Hoe :j :
(Inbetriebnahme und Testszenarien) @.a " &

© Dokumentation zur Systemverwaltung L&,a =

© Schulung der Systembetreuer | P T Y [« [ 0_; L )

Grafische Systemlberwachung einer komplexen Serverlandschaft

Ihre Vorteile

© Uberblick iiber Zustand von Netzen, Systemen und Diensten

© Rechtzeitige Information (iber Probleme (teilweise bevor ein Ausfall auftritt)
© Vereinfachung der Fehlersuche

© Entlastung des Supportteams durch automatische Benachrichtungen

© Erkennung von Trends -> Proaktives Management

© Performance Auswertung (Reporting)

© Alarmierung durch E-Mail, SMS, Anruf, Browser

server and device

monitoring
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Mehr Infos finden Sie unter www.isap.de/ActiveAdmin



SEPI-Optimierund @

Die Celisus Workststationreihe des Marktfiihrers
e make ure | RAUAETRS Fujitsu-Siemens Computers (Stand 05/08: 37% Marktanteil)
CELSIUS Workstation \ bildet zusammen mit dem umfassenden CAD Know-How der

visible performance

ISAP AG die Grundlage der Solid Edge Performance Index
(SEPI) — Optimierung.

Die enge Zusammenarbeit mit einem Hersteller-, Entwickler-
und Technikerteam ermdglicht es, Ihre Workstation optimal
auf die Bediirfnisse des CAD-Systems Solid Edge anzupas-
sen, um somit auch letzte Leistungsreserven zu aktivieren,
gleichzeitig jedoch eine hohe Stabilitat des Systems zu
gewabhrleisten.

Daher gilt:

Jede SEPI-optimierte Workstation, die Sie liber ISAP bezie-
hen, wird vor Ihrer Auslieferung von unseren IT-Spezialisten
nach den aktuellsten SEPI-Standards optimiert, getestet und
mit einem Zertifikat versehen.

..maximieren Sie Ihre Performance

» Die Steigerung der
Performance unserer
Workstations war nach
der SEPI-Optimierung
deutlich spurbar.”

(Ortwin van Eerd, Leiter Organisation / IT
Standardkessel GmbH Duisburg)

Mehr Infos finden Sie unter www.isap.de/SEPI
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....konstruieren Sie wo und wann es Ihnen passt

Das ISAP Remote Engineering System (IRES) bietet Ihnen die
Mdglichkeit CAD Arbeitsplatze zentral zu betreiben und zeit- und
standortunabhangig zu nutzen. Auf die Weise kdnnen Sie

mit Threr CAD-Anwendung wie gewohnt arbeiten, ohne dass
Ihre sensiblen Daten Ihr Haus verlassen. So werden die
Konstruktionen am Bildschirm angesehen und bearbeitet, kdn-
nen jedoch nicht (als Datei) heruntergeladen werden.

Auf der Basis eines Citrix XEN-Serversystems wird jedem IRES-
Benutzer eine virtuelle Instanz bereitgestellt, die unabhangig von
Ihrer Hardware genutzt wird. Die fehlende Grafikunterstiitzung
wird hierbei durch die verbesserte FlieBkommaberechnung der
aktuellen Prozessorgeneration nahezu vollstdandig kompensiert.

CAD-Arbeitsplatze
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CAD-Workstations Ihre Vorteile
© CAD-Daten werden zentral gehalten

Abb. IRES-Systemaufbau © Workstations bendtigen keine
(grafik-) performante Hardware
© effizientere Lizenzverwaltung
© hohere Ausfallsicherheit durch redundante

. Serverkomponenten
© kirzere Ladezeiten, da keine CAD-Daten
I ) {iber WAN (ibertragen werden

. . Arbeiten Sie vollkommen unab-
Mehr Infos finden Sie unter hingig von Standort und Hard-

www.isap.de/IRES ware mit Ihren CAD-Daten, ohne
das diese Ihr Haus verlassen.




....das Zauberwort in der IT-Welt

Zu den zentralen Fragestellungen der IT-Welt gehort
zweifelsohne die Serverkonsolidierung. Wachst oder
expandiert ein Unternehmen, so geht die Tendenz
oftmals dahin, neue Server fiir Anwendungen und
Dienste einzusetzen. Gleiches gilt fir die Software-
Entwicklung und -Pflege.

Werden als Ldsungen Softwaresysteme und
Datenbanken verschiedener Hersteller eingesetzt,
gelingt es zumeist nicht, all diese Produkte auf einem
physikalischen Rechner zu betreiben.

Mit Virtualisierung ist es mdglich, mehrere virtu-
elle Maschinen mit heterogenen

Betriebssystemen einerseits isoliert, andererseits
jedoch nebeneinander auf der gleichen physikalischen
Maschine auszufiihren.

Informieren Sie sich zum Thema Virtualisierung in
den einzelnen Bereichen der

© Applikationsvirtualisierung

@ Desktop Virtualisierung Ihre Vorteile

© IO Virtualisierung © Bessere Ausnutzung der Hardwareressourcen
@ Server Virtualisierung © Erhohte Sicherheit durch einzelne Instanzen
@ Speicher Virtualisierung © Hohe Flexibilitat durch einfache Skalierung

© zukunftssichere Technologie
@ maximale Kosteneffizienz bei hoher Performance

Mehr Infos finden Sie unter www.isap.de/Virtualisierung



Partner o e

Hardware

o Serversysteme - . Software
FUJITSU cowrres / Microsoft

SIEMENS Storagelosungen Betriebssysteme
CAD-Workstations c E R T I F I E D Ofﬁce|6sungen

Officesysteme Partner CRM-Branchenldsungen
Mobility Solutions

Qualified Partner

2 Software
EM‘ Hardware m Virus Control
Storageldsungen authorized partner  Losungen

where information lives )
Network Security

> Hardware
f a;\;@

> Network Solutions S :
S Switches, Router
NETGEAR  powerline, Wireless EuroComConsult
SAGE - Branchenlésungen Software-Management

Hardware
Printing Solutions

Druckkonzepte
GroBformatsysteme .. q: - 'Com' 3DCONNexion

ETriumph-Adler
RS Business TK-LOosungen 3D-Eingabegerate

Mehr Infos finden Sie unter www.isap.de/Partner

Professionelle Sicherheit & Proaktive Leistungs- Remote Serverhardware unsere Partner-
IT-Lésungen Kommunikation Netzwerk- optimierung fir CAD- optimieren unternehmen
im Netzwerk Uberwachung Workstations Konstruktion
ICS-Box Active Admin SEPI IRES Virtualisierung
Kontakt

ISAP Aktiengesellschaft

u Robert-Bosch-Str.1
I 44629 Herne

Telefon +49 (0) 23 23/9922-0
e~ / 99

5 Telefax +49 (0) 23 23/ 99 22 - 111
More . Email  info@isap.de

Domain www.isap.ag



